Reklamacny formular (Vytknutie vady tovaru)

V pripade, ze ma zakupeny tovar vadu, vyplite prosim tento formular a odoslite ho
spolu s tovarom:

Elektronicky na adresu: info@smolashop.sk
alebo
Postou na adresu: Smolas.r. o.

Tatranska 1072/5
911 01 Trencin

Predavajici:

Smola s. r. 0., ICO: 52348971, Strojarenska 1181/12, 911 01 Trencin
telefon: +421 902 116 268, e-mail: info@smolashop.sk

Kupujuci (spotrebitel):

Meno a priezvisko / Nazov firmy:

Adresa:

Telefonne cislo:

E-mail:

Uplatnenie reklamacie / Vytknutie vady:
Tymto uplatnujem reklamaciu na nasledovny tovar:

Cislo faktary / objednavky:

Nazov tovaru:

Datum prevzatia tovaru:

Datum zistenia vady:

reklamaény formular
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Podrobny popis vady (popiste, ako sa vada prejavuje):

(Odporucame priloZit fotodokumentdciu poskodenia alebo vady)

Pozadovany sposob vybavenia reklamacie (vyberte moznost):

(Poznamka: Spotrebitel si méze zvolit sp6sob odstranenia vady v rozsahu a za podmienok
ustanovenych prislusnymi pravnymi predpismi. Obchodnik méze zvoleny sp6sob odmietnut iba
za podmienok ustanovenych zakonom)

[] Oprava tovaru
[] Vymena tovaru za novy
[] Poskytnutie primeranej zlavy z kiipnej ceny

[] Odstupenie od kupnej zmluvy (vratenie penazi) — ak su splnené
zakonné podmienky

Cislo G¢tu / kéd banky (IBAN) pre pripad vratenia penazi:

Miesto a datum: Podpis kupujuceho:
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